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ROLLS-ROYCE |  INFORMASI MEDIA 

 

ROLLS-ROYCE MOTOR CARS MERESMIKAN 

PRIVATE OFFICE PERTAMA DUNIA NYA DI DUBAI 

 

Dubai, United Arab Emirates, 06 Juli 2022  

 

• Rolls-Royce membuka Private Office pertamanya di luar Inggris, di Dubai 

• Private Office Dubai adalah yang pertama di antara fasilitas serupa yang 
direncanakan untuk hot spot mewah di seluruh dunia 

• Private Office Dubai berfungsi sebagai perpanjangan dari Home of Rolls-Royce di 
Goodwood 

• Menawarkan pratinjau produk eksklusif dan konsultasi komisi terperinci 

• Private Office Dubai adalah rumah bagi Desainer Bespoke dan Bespoke Client 
Experience Manajer pertama yang berlokasi permanen di luar Goodwood 

“Peresmian Private Office permanen hari ini yang berlokasi di luar Goodwood di Dubai, 
United Arab Emirates, menandakan kemajuan besar bagi Rolls-Royce. Selama 
bertahun-tahun kami telah mengundang klien VIP kami ke Home of Rolls-Royce di 
Goodwood – dan sekarang, mengikuti permintaan yang signifikan, kami membawa 
Goodwood ke dunia.  
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Kami tidak hanya akan secara permanen menempatkan anggota tim Desain Bespoke 
Rolls-Royce dan Manajer Pengalaman Klien Bespoke di pos terdepan baru ini, tetapi 
kami juga akan memanfaatkan teknologi terbaru untuk memungkinkan klien kami yang 
berbasis di Timur Tengah menjelajahi Rumah kami di West Sussex dari jarak jauh dan 
lihat Rolls-Royce Bespoke mereka sendiri menjadi hidup. 

Ini adalah langkah lain dalam evolusi marque, mengakar dirinya sebagai Rumah 
Kemewahan sejati dengan layanan desain yang ditingkatkan dengan mudah yang 
setara dengan produk kami. Private Office akan melengkapi dan mendukung Mitra 
Dealer regional kami dengan meningkatkan pengalaman klien kami tentang Rolls-
Royce.” 

Torsten Müller-Ötvös, Chief Executive Officer, Rolls-Royce Motor Cars 

“Kawasan Timur Tengah selalu menjadi pasar yang menginspirasi bagi Rolls-Royce 
Motor Cars, terutama dalam hal Bespoke. Apa yang kami resmikan hari ini sangat 
penting karena mewakili Private Office Rolls-Royce pertama di luar Inggris dan 
konfirmasi lebih lanjut bahwa Rolls-Royce adalah Rumah Kemewahan sejati. Private 
Office kami Dubai adalah perpanjangan dari Rumah Rolls-Royce di Goodwood di 
Sussex Barat, dan merupakan yang pertama dari sejumlah fasilitas serupa yang akan 
dibuka di seluruh dunia. Ini bukan dealer; ini adalah pengalaman unik di mana klien 
dapat mewujudkan ide-ide mereka dan menjelajahi Rumah kami dan orang-orang kami 
secara real-time, menggunakan teknologi tanpa batas.” 

Henrik Wilhelmsmeyer, Director of Sales and Brand, Rolls-Royce Motor Cars 

Rolls-Royce Motor Cars telah meluncurkan Private Office pertama di dunia di Dubai, 
UEA. Pos terdepan ini akan menjadi perpanjangan dari pusat keunggulan manufaktur 
mewah yang terkenal di dunia di Home of Rolls-Royce di Goodwood, West Sussex, 
Inggris. 
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Private Office Dubai adalah yang pertama di sejumlah fasilitas serupa yang 
direncanakan untuk ibukota mewah utama dunia selama beberapa tahun ke depan. 
Private Office ini akan memfasilitasi kontak dan hubungan yang lebih dekat dengan 
klien Rolls-Royce global, yang selanjutnya menanamkan reputasi marque sebagai 
brand mewah yang paling berfokus pada klien di dunia. 

Tentu saja, tidak ada yang akan melampaui kesempatan bagi klien untuk mengunjungi 
Rumah Rolls-Royce di Goodwood di West Sussex, di mana mereka menikmati 
pengalaman langsung dari Global Centre of Luxury Manufacturing Excellence Rolls-
Royce. Namun jika perjalanan tidak nyaman, Private Office Rolls-Royce Dubai 
membawa Goodwood lebih dekat ke tempat tinggal dan kerja klien. Dalam lingkungan 
yang indah, para ahli yang sangat terampil dan berpengalaman akan berkonsultasi 
dengan klien untuk menemukan impian mereka dan belajar tentang mereka sebagai 
individu, untuk menciptakan karya yang unik dan indah yang mencerminkan selera dan 
keinginan orang itu. 

Private Office Rolls-Royce yang baru, yang terletak di jantung kota Dubai di lingkungan 
One Central, adalah pengalaman unik bagi klien paling signifikan di kawasan Timur 
Tengah, menawarkan bakat dan keahlian Rumah Rolls-Royce di depan pintu mereka. 
Hal ini dicapai tidak hanya dengan materi yang dipamerkan dan keramahan marque 
yang terkenal, tetapi juga dengan penunjukan permanen pertama sebagai Desainer 
Utama Bespoke Client Experience Manager di luar Goodwood. Kedua posisi penting 
ini diisi oleh orang-orang yang membawa banyak pengalaman Rolls-Royce bersama 
mereka. 
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Desainer Utama yang dipesan lebih dahulu Michelle Lusby tiba di Dubai setelah 
delapan tahun bersama marque, di mana dia sebelumnya mengerjakan berbagai 
macam proyek yang menarik dan indah, termasuk Phantom Serenity yang sangat 
Bespoke, satu-satunya, yang memikat dunia saat janji uniknya dan perawatan material 
mendefinisikan kembali kemewahan ketenangan. Chris Hardy pindah dari Goodwood 
untuk mengambil posisi Bespoke Client Experience Manager. Setelah bersama Rolls-
Royce selama lebih dari lima tahun, ia membawa hasrat sejati bagi klien untuk peran 
baru yang unik ini, di mana ia akan memandu pengunjung melalui pengalaman luar 
biasa yang menanti mereka di Private Office Dubai. 

Menanggapi permintaan klien yang signifikan, tiga program utama akan menjadi fokus 
Private Office: program Rolls-Royce Coachbuild yang baru-baru ini direvitalisasi, High 
Bespoke Commissioning, dan akses ke Private Office Collection dari mobil motor 
mahakarya satu-satunya. Penawaran ini merupakan bagian dari strategi pelengkap, 
menemukan sinergi antara Jaringan Mitra Dealer Global yang telah berakar dan 
mapan, dengan peluncuran pos-pos Private Office Global di lokasi-lokasi tertentu di 
seluruh dunia. 

Pertama di dunia, Private Office Dubai melampaui pengalaman dealer konvensional. 
Setiap pertemuan klien akan mengeksplorasi profil unik pelanggan dan berbagai 
preferensi, keinginan, dan kebutuhan ergonomis mereka. Tim desain dipesan lebih 
dahulu mengukur setiap kepribadian, menilai palet warna dan suasana hati, 
mengekstraksi ide dari percakapan, citra, dan banyak lagi untuk menciptakan respons 
produk yang bijaksana, akurat, dan sesuai, yang mencerminkan kepribadian dan 
keinginan klien sendiri. 

Dibantu dengan sampel fisik dan pra-pengarahan, Private Office akan membuat opsi 
awal menggunakan alat visual yang dirancang untuk memicu percakapan. Ruang fisik 
yang mewah di dalam fasilitas meminjam elemen desain, termasuk warna dan bahan, 
dari mitra Goodwood untuk membantu mendukung fokus kreatif klien. 
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Setelah arahan desain disetujui, klien akan diberi kesempatan untuk mendiskusikan 
rincian komisi mereka secara langsung dengan para insinyur dan pengrajin yang 
mewujudkan ide-ide mereka di setiap titik kritis dalam penciptaannya. 

Di seluruh dunia, tim regional dari masing-masing Rolls-Royce Private Office akan 
secara pribadi memberikan klien mobil lengkap mereka, serta kenang-kenangan 
hardcopy dari proses melalui Bespoke Build Book, memungkinkan klien untuk 
mengingat, menghidupkan kembali dan memperingati perjalanan yang menugaskan 
mobil motor Rolls-Royce Bespoke. 

The Private Office Dubai, yang terletak di The Offices 4, One Central, menyambut 
klien sekarang. Sesi pribadi dapat dipesan melalui dealer lokal. 

-SELESAI- 

 
INFORMASI LEBIH LANJUT  
 

Anda dapat menemukan semua siaran pers kit kami, serta berbagai pilihan resolusi tinggi, foto 

dan cuplikan video yang dapat diunduh di situs web media kami, PressClub. Silakan temukan 

gambar dan video beresolusi rendah dan tinggi pada link berikut ini: https://bit.ly/3P1zkf8 

Anda juga dapat mengikuti marque di media sosial: LinkedIn; YouTube; Twitter; Instagram; 

dan Facebook. 

CATATAN EDITOR 

Rolls-Royce Motor Cars adalah anak perusahaan yang sepenuhnya dimiliki oleh BMW Group 

dan merupakan perusahaan yang sepenuhnya terpisah dari Rolls-Royce plc, produsen mesin 

pesawat dan sistem propulsi. Lebih dari 2.000 pria dan wanita terampil dipekerjakan di kantor 

pusat dan pabrik Rolls-Royce Motor Cars di Goodwood, West Sussex, satu-satunya tempat di 

dunia di mana mobil-mobil super-mewah perusahaan dibuat dengan tangan. 
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KONTAK | regional  

 
Nurul Azimah 

 
+65 8606 1052 

 
nurul.azimah@rrmcapac.com 

Kristen Lim +65 8189 9892 kristen.lim@rrmcapac.com 
Vera Chen +65 9816 2480 vera.chen@rrmcapac.com 
Lim Shen Yee +60 12 218 9015 shen.yee@rrmcapac.com 
Yvonne Brigitte +62 819 0635 2975 yvonne.b@rrmcapac.com 
Chloe Bui +84 38 7717442  ̂ chloe@rrmcapac.com 
Chutinun Guna-Tilaka +66 61 956 2939 chutinun@imageimpact.co.th 
Hal Serudin +65 6838 9675 hal.serudin@rolls-roycemotorcars.com 
Helpdesk +65 9017 6272 * info@rrmcapac.com 

 +66 83 076 6196  

*WhatsApp / ^Zalo   

 


