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ROLLS-ROYCE | THONG CAO BAO CHi

XUONG SAN XUAT THE HOME OF ROLLS-ROYCE - CHANG
PUGNG 20 NAM TAI GOODWOOD (2003-2023)

Ngay 13 thang 02 nam 2023, tai Goodwood, West Sussex

Nam 1997, Tap doan BMW da duac trao co hdi co mét khdng hai: mua lai Rolls-Royce
Motor Cars. Bay khong chi la mét thoa thuan kinh doanh binh thudng. Rolls-Royce la mot
t6 chuc, mét cai tén ndi tieéng khap thé gidi, co lich su lau dai tu nam 1904. Bay cling la
mot biéu tugng cho su xuat sac: cac thuong hiéu va san pham trong hau hét cac nganh
cong nghiép déu mong mudn trd thanh 'Rolls-Royce’ cuia nganh doé.

V@i tu cach la chu s hitu mdi cuia thuong hiéu, Tap doan BMW da phai déi mat vsi mot
thach thuc kho khan va cép bach: tim mét ngdi nha mai cho Rolls-Royce, mot nai phu hop
V@i vi thé va y nghia di san cuia thuong hiéu. Cac thij tran va thanh pho trén khap nuéc Anh
da tu dé cu minh tré thanh dia diém dudc chon, véi cam két dau tu va cung cap viéc lam
chat lugng cao tai dia phuong. Trong s6 cac dia diém do, rd rang la chi cé mét noi phu hop
vGi thuong hiéu - va nhiing khach hang ma noé dugc tao ra dé phuc vu.

MOI LIEN HE SAU XA

Tu xa xua, Rolls-Royce da co méi lién hé dac biét vaéi Chichester va khu vuc xung quanh.
Nha déng sang lap cong ty, Ngai Henry Royce, da séng va lam viéc trong 16 nam cudi
cung trong cudc dai lay lung cuia 6ng tai ngdi nha than yéu Elmstead & West Wittering.
Chinh tai day, 6ng da tao ra mét sé tac pham dang nhdé nhat cua minh: 6ng da phac thao
ban thiét ké ca ban cho chiéc dong ca hang khéng Merlin tri danh cua ong - thur sau nay
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da cung cép nang lugng cho chiéc Spitfire huyén thoai - trén bai cat thudc bs bién West
Wittering.

V6i mai lién két lich st do, hang da tap trung su chu y vao Goodwood, dja diém chi cach
ngoi nha clia Ngai Henry Royce 8 dam. Ngusi ham mo dua xe thé thao trén toan thé gidi
da biét noi day la ngdi nha cuia Giai dua Goodwood Motor Circuit va L& héi téc do (Festival
of Speed). Khu vuc Goodwood Estate rong ldn hon cling bao gom trudng dua ngua va
khach san, ca hai khia canh déu dugc biét dén rong rai trén toan cau va do do, co phan
quen thudc vai tép khach hang cua Rolls-Royce. Naoi day ro rang la mét su lua chon ly
tusng.

Ngay lap tuc, Rolls-Royce da tim dugc mét doi tac nhiét tinh va co tam anh husng dé xuc
tién du an cua thuong hiéu. Do chinh la vi chu sé hiiu cua Goodwood Estate, hién la Cong
tusc xu Richmond. Nhan vat nay da chon dugc mét 16 dat hoan toan phu hgp vai nhu cau

cua cong ty.
MOT NGOI NHA PHU HOP

Tat ca nhiing bén lién quan déu biét rang day khéng phai la mét xudng san xuat théong
thuong. Tai day, Rolls-Royce sé khong chi 'ché tao 0 td" hang sé thiét ké va ché tac thu
cong nhling moén hang siéu sang dang ma udc nhat thé gisi, danh cho nhiing vi khach

hang dac biét, vé cung sanh diéu trén toan cau.

Khi thiét ké The Home of Rolls-Royce, Rolls-Royce da uy quyén cho cac kién truc su tung
doat gidi thudng tai Nicholas Grimshaw & Partners. Cac vi kién truc su nay da thuc hién
nhiéu du an ndi tiéng, bao gdém nha ga dudng sat quéc té Waterloo ¢ London va Du an
Eden & Cornwall. Ho da tao ra mét toa nha vo cung nédi bat, hién dai va co tinh bén viing
cao, hoan toan hoa hgp véi canh quan xung quanh. Thiét ké toa nha cling tugng trung cho
nhing san pham sang tao, dugc ap dung cong nghé tién tién va ché tac ti mi dugc tao ra

bén trong xudng san xuat.
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Pung 20 nam sau do, The Home of Rolls-Royce tai Goodwood van la nci duy nhat trén thé
gisi ma xe 6 t6 Rolls-Royce dugc thiét ké va ché tao - hoan toan thu céng. Bay cling la tru
s6 toan cau cua moét doanh nghiép hién dang hoat déng tai hon 50 qudc gia trén toan thé
gidi. Vao nam 2016, céng ty da ma Trung tam Cong nghé va Hau can (Technology and
Logistics Centre) tai Bognor Regis, dé ho trg cac quy trinh san xuat dudgc tich hgp day du
va hop ly hoa cao cua Goodwood.

KHOI DAU CUA MOT KY NGUYEN MO

Cung vai viéc xay dung mot ngdi nha mai, Rolls-Royce cling can mét san pham chu luc
mai dé tai lap vi thé "Chiéc xe hai tét nhat thé gidi”. Do chinh la Phantom. Vao hoéi 00 gi 01
phut, qua nia dém ngay 1 thang 1 nam 2003, Rolls-Royce da ban giao chiéc Phantom of
the Goodwood dau tién cho chu nhan mai ctia no, ngusi van sé hiiu chiéc xe cho dén tan

ngay nay.

Vao nam 2007, cong ty da ra mat Phantom Drophead Coupé, va mét nam sau do la chiéc
Phantom Coupé hoanh trang - mot mau xe rat dugc cac khach hang va gisi truyén thong
ton sung, cling la chiéc xe sé co tam anh hudng Ldn dén triét ly thiét ké cua Rolls Royce
trong thap ky tiép theo va vé sau.

DPAP UNG NHUNG TIEU CHUAN MOI

Hién than mai cuia Rolls-Royce ngay cang thu hut mét tép thé hé khach hang dac biét,
gdém nhiing ca nhan thanh dat tré tudi, tu lap, tu tin, nhiing ngusi biéu dat nhiing nhu cau,
mong mudn va ky vong khac nhau vé chiéc xe doc ban cua minh. Vao nam 2010, céng ty
da dap ung nhiing nguyén vong doé bang viéc ra mat mét mau xe hoan toan mai, Ghost.
La dong xe tap trung vao trai nghiém cua ngudi lai va co phan dé tiép can hon, Ghost da
ngay lap tuc dugc don nhan réng rai va tré thanh chiéc Rolls-Royce ban chay nhét trong
lich sur thuong hiéu.
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Nam 2013, Rolls-Royce ra mat mau xe manh mé nhat tu trudc dén nay clia minh, Wraith,
ba nam sau do la Dawn. Va ké tu nam 2018, Cullinan, 'Chiéc Rolls-Royce cua phan khuc
SUV', da cho phép cac vi khach hang hudng thu 'Chuyén di nhu trén tam tham ma thuat'
tri danh cua cong ty trén moi dang dia hinh; Cullinan hién nam vij tri dan dau vé nhu cau
khach hang trong danh muc san pham cua cong ty va - cung véi Phantom - nam trong sé
nhing mat hang xa xi dugc khao khat nhat trén hanh tinh.

Bén canh do, lai cd mét nhom khach hang tim kiém thu gi dé pha cach va ndi loan hon. bé
dap ung nhu cau cua nhiing vi khach ca tinh nay, Rolls-Royce da tao ra Black Badge -
mét biéu tugng manh mé va nang déng hon cua Ghost, Wraith, Dawn va Cullinan. Ngay
nay, dong san pham nay chiém hon mot phan ba sé xe dugc san xuét tai Goodwood.

NHA HIEU XA Xi HANG PAU

Giai doan nay danh dau mét budc ngoat quan trong trong thasi ky phuc hung cua hang,
mét thuong hiéu khong chi la mét cong ty xe haoi, ma con la nha hiéu xa xi néi tiéng toan
cau. Rolls-Royce da khang dinh rd vi thé clia minh nhu la mét lua chon xing dang cho
nhing nhan vat dung dau nganh va mét thé hé mai cac biéu tusng vé van hoa, cac nghé
st va chuyén gia cong nghé hang dau. Chinh nhling ca nhan nay la nhiing ngudai thiét lap
thi hiéu va dinh hinh thé gidi, va ho da dugc truyén cam hung hon bao gid hét bai mot
thuong hiéu so hitu nhiing kiét tac va kha nang vé tan, dap ung nhu cau thé hién ca tinh va
tuyén ngdn cua ho trén nhiing moén dé ma ho sé hiwu.

Trong hon 20 nam qua, Rolls-Royce da khéng ngung phat trién va ma rong kha nang
Bespoke cuia minh, mang dén cho khach hang nhiing tuy chon gan nhu vé han dé ca
nhan hoa chiéc 6 to6 cua ho. Nghé thuat Coachbuild chinh a biéu hién cao cap nhat cua
chuong trinh ca nhan hog, danh cho sé it cac vi khach hang vo cung dac biét cua hang.
Théng qua chuong trinh nay, chu s hiu khong chi co thé tuy chon mau sac bén ngoai va
cac tinh nang bén trong 6 té cuia ho, ma con co thé dua ra yéu cau vé hinh dang vat ly cla

chiéc xe.
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Vao thai diém do, viéc Tap doan BMW mua lai thuong hiéu Rolls-Royce, va sau do tao ra
mot ngdi nha phu hgp cho thuong hiéu nay dugc mo ta La "cudc phiéu luu vi dai cudi cung
trong nganh san xuéat 6 té". Vao thang 10 nam 2022, Rolls-Royce bat tay vao mot chuyén
hanh trinh mai, tham vong hon bao gi¢ hét khi hang ra mat chiéc Rolls-Royce thuan dién
dau tién, Spectre - mau xe sé ma ra dinh nghia vé mét chiéc coupe thuan dién siéu sang.
San pham nay da ma ra mot ky nguyén mai, theo do moi mau xe Rolls-Royce mai vao
cudi nam 2030 sé chay hoan toan bang dién.

GIA DINH ROLLS-ROYCE

Co lé quan trong hon ca, Goodwood cling la qué huong cua gia dinh Rolls-Royce. Nhan
s6 gia dinh da tang tu 350 ngusi vao nam 2003 Lén tdi 2.500 ngudi tai thsi diém hién nay -
bao gébm 150 vi tri lam viéc mai dugc tao ra chi riéng trong ndm 2022. Cac nhan vién lam
viéc tai The Home of Rolls-Royce dén tu hon 50 quéc gia khac nhau. Gia dinh do bao gém
cac nha thiét ké, ky su, tho thu cong, déi ngl lap rap, kinh doanh, ti€p thj, tai chinh, CNTT,
nhan su va cac chuyén gia khac. Trong sé ho, co nhiing ca nhan day dan kinh nghiém va
s6 hitu von kién thuc chuyén mon khong L6: vao nam 2022, mot sé lugng ky luc cac nhan
vién da dugc trao tang giai thusng Service Recognition Awards, cong nhan su cong hién
cua ho trong 20 nam gan bo vai cong ty.

Ké ti nam 2006, gan 200 thanh nién tai nang da tham gia chuong trinh hoc nghé dang
cap thé gisi cua cong ty - Apprenticeship Programme. Nhiéu ngudi sau dé da lua chon
dam nhan cac vi tri c6 dinh va tiép tuc nam gilr cac vi tri giam sat va quan ly sau khi tét
nghiép. Hang tram sinh vién dai hoc da théng qua co hoi lam viéc tai Rolls-Royce dé tich
cop nhiung kinh nghiém vo gia va xay dung su nghiép thanh cong tai Rolls-Royce, Tap
doan BMW va nhiing nai khac. Ngoai ra, cong ty cling dang tiép tuc diéu hanh mot
chuong trinh sau dai hoc vo cung thanh cong.
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KHONG NGUNG CAI THIEN

Ngay nay, Rolls-Royce la hinh mau tiéu biéu trén toan cau vé su xuat sac trong nganh san
xuat mat hang xa xi; mét Nha hiéu sang trong thuc su, ché tao ra moét sé kiét tac hiém
nhat, dep nhat va quy gia nhat trén thé gisi. Thé nhung, su hoan hao do khéng phai la hiiu
han. Khong co cai gi goi la hoan hao thuc su: sé ludn ton tai mét khia canh nao do can
dudc tinh chinh, cai thién hoac thiét ké lai. Chinh su phan dau khéng ngung nay, dung nhu
cham ngoén cua Ngai Henry Royce “lay nhiing gi tét nhat hién co va lam cho no tét hon', da
khién The Home of Rolls-Royce tai Goodwood trd thanh mét noi déc dao, day mé hoac va

truyén cam hung.

‘Goodwood la Ngoi nha cua Rolls-Royce theo ca nghia den va nghia bong; noi duy nhdt trén
thé gidi ma chung toi thiét ké va ché tao thu cong cdc san phdm sang trong déc ddo cla
minh, cding la noi cé maéi lién hé cd nhan, doc ddo vdi lich surlau doi cua hdng. Khéng chi la
mot ca s6 san xudt tién tien hay noi ddt tru sé cong ty, The Home of Rolls-Royce con mang
dén cho cdc vi khdch nhiing dn tuong dau tién vé thuong hiéu: dep dé, thanh lich va dn
tuong, nhung cling sang tao, ddy stic séng va luén thay doi. Trong thiét k€ va xdy dung, ngoi
nha la hién than cho cdc gid trj cét [6i cua chung téi vé do chinh xdc, su'chu y dén tung chi
tiét va niém tu hao déi vdi té chuc vi dai nay cua Vuong quéc Anh. Bay chinh (& va tru riéng
cua thuong hiéu, nhung van duy tri su két néi hoan toan vai thé gici rong [én hon. Chung toi,
gia dinh Rolls Royce, vé cting vinh du ducc goi noi ddy bang cdi tén du yém la nhad.”
Torsten Miiller-Otvés, Téng giam déc diéu hanh, Rolls-Royce Motor Cars

“HET-
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GHI CHU DANH CHO BIEN TAP VIEN

Rolls-Royce Motor Cars la cong ty con thuéc s6 htiu cua Tap doan BMW va la mét cong ty
hoan toan tach biét va&i Rolls-Royce plc, nha san xuat dong cs may bay va hé théng dong
luc. Hon 2.000 ky su lanh nghé dang lam viéc tai tru s& chinh va nha may san xuat cta
Rolls-Royce Motor Cars tai Goodwood, West Sussex, nci duy nhat trén thé gidi ché tao ra
nhing thiét ké xe 6 t6 siéu sang hoan toan thu cong cua thuong hiéu.

THONG TIN THAM KHAO

Tat ca thong cdo va tu liéu bao chi, cling nhu b suu tap phong phu cac hinh anh va video
c6 db phan giai cao cua thuong hiéu co thé dugc tim thay tai trang web truyén théng cua
hang, PressClub. Hinh anh dé phan giai cao va thap co thé dugc tim thay tai dusng link
sau: http://bit.ly/3WwauHz

Anh chi cling co6 thé theo ddi thuong hiéu trén cac trang mang xa hoi: Linkedin; YouTube;
Twitter; Instagram; va Facebook.
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THONG TIN LIEN HE | TRONG KHU VUC
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